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远程医疗基础知识 

什么是适用于 MAT 的远程医疗？
远程医疗是医疗保健提供者通过电话或计算机
诊视患者。您可以与医疗保健提供者交谈或文
字交流，而无需前往他们的诊所。可在视频平
台上进行远程医疗，也可以通过电话交谈或发
短信的方式进行。 

成瘾治疗药物 (MAT) 是指治疗物质使用障碍的
处方药。医疗保健提供者可以在远程医疗诊视
期间帮助您使用 MAT。他们可以提供评估结
果，协助您开始用药（这有时称为引导）， 
监测您的症状，以及在远程医疗会议中提供个
人和团体咨询。

.

适用于 MAT  
的远程医疗 
适合我吗？

1
我如何为远程医疗诊视做好准备？
安排私人空间，例如可以关上门的房间。

检查您的互联网连接。 

确保已为诊视正确设置自己的手机或计算机。

带上要用到的所有物品。这包括当前所用药物的名称和
任何问题的清单。

在远程会话开始前几分钟登录参加远程医疗诊视。

远程医疗诊视需要哪些准备工作？
• 私人空间
• 手机、平板电脑、笔记本电脑或计算机
• 互联网连接

我是否可以选择如何使用远程医疗？
是。您可选择将远程医疗用于 MAT。
如果愿意，您可以选择面对面诊视。
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我的母语不是英语。 
许多医疗保健提供者安排翻译人员 
提供帮助。

我有听力障碍。
许多提供者都在视频平台设有文字选项或 
字幕。

我担心个人信息的安全无法得到
保障。
提供者会使用保护您隐私的特殊程序。

常见问题
如果您没有电脑或互联网连接，也不必担心！一些
提供者可提供“Zoom 会议房间” 供您使用。这是提
供者办公室内的房间，您可以使用这些房间接受远
程医疗诊视。

此外，一些计划涵盖互联网费用并提供购买设备的
折扣。以下是两个示例。您的提供者可能还知道其
他计划。

平价网络连接计划
平价网络连接计划为符合条件的家庭提供宽带互联
网服务折扣。要了解更多信息：

电话：(877) 384-2575

链接：https://www.fcc.gov/acp

California LifeLine
California LifeLine 计划为符合条件的家庭提供家庭
或手机话费折扣。要了解更多信息：

电话：
1-866-272-0349（英语）
1-866-272-0350（西班牙语）

链接 
https://www.californialifeline.com/en

https://www.californialifeline.com/es

我还有其他问题。
如有任何问题或疑虑，请联系您的医疗保健提供者。他们将为您提供帮助！

我没有电脑或互联网连接。 

第 2 页，共 2 页


	适用于 MAT 的远程医疗适合我吗？
	远程医疗基础知识
	什么是适用于 MAT 的远程医疗？
	远程医疗诊视需要哪些准备工作？
	我是否可以选择如何使用远程医疗？
	我如何为远程医疗诊视做好准备？

	常见问题
	我的母语不是英语。
	我有听力障碍。
	我担心个人信息的安全无法得到保障。
	我没有电脑或互联网连接。
	平价网络连接计划
	California LifeLine

	我还有其他问题。


